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ความเสี่ยงการทุจริต หมายถึง ความเสี่ยงของการดำเนินงานที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต การขัดกันระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม หรือการรับสินบน 

วัตถุประสงค์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 

 มาตรการป้องกันการทุจริตสามารถจะช่วยลดความเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตในองค์กรได้ ดังนั้น 
การประเมินความเสี่ ยงด้านการทุจริต การออกแบบและการปฏิบัติ งานตามมาตรการควบคุมภายใน  
ที่เหมาะสมจะช่วยลดความเสี่ยงด้านการทุจริต ตลอดจนการสร้างจิตสำนึกและค่านิยมในการต่อต้านการทุจริตให้แก่
บุ คลากรขององค์กรถือ เป็ นการป้ องกันการเกิดการทุ จริต ในองค์กร ทั้ งนี้  การนำเครื่องมือประเ มิน 
ความเสี่ยงมาใช้ในองค์กรจะช่วยให้ เป็นหลักประกันในระดับหนึ่ งว่า การดำเนินการขององค์กรจะไม่มี  
การทุจริต หรือในกรณีที่พบกับการทุจริตที่ไม่คาดคิดโอกาสที่จะประสบกับปัญหาน้อยกว่าองค์กรอ่ืน หรือหากเกิด
ความเสียหายขึ้นก็จะเป็นความเสียหายที่น้อยกว่าองค์กรที่ไม่มีการนำเครื่องมือประเมินความเสี่ยง    มาใช้ เพราะได้
มีการเตรียมการป้องกันล่วงหน้าไว้โดยให้เป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงานประจำ ซึ่งไม่ใช่การเพ่ิมภาระงานแต่อย่าง
ใด  

  วัตถุประสงค์หลักของการประเมินความเสี่ยงการทุจริต : เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐ  มีมาตรการ 
ระบบ หรือ แนวทางในบริหารจัดการความเสี่ยงของการดำเนินงานที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตซึ่งเป็นมาตรการ
ป้องกันการทุจริตเชิงรุกท่ีมีประสิทธิภาพต่อไป  

การบริหารจัดการความเสี่ยงมีความแตกต่างจากการตรวจสอบภายในอย่างไร 

 การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นการทำงานในลักษณะที่ทุกภาระงานต้องประเมินความเสี่ยงก่อน
ปฏิบัติงานทุกครั้ง และแทรกกิจกรรมการตอบโต้ความเสี่ยงไว้ก่อนเริ่มปฏิบัติงานหลักตามภาระงานปกติของการเฝ้า
ระวังความเสี่ยงล่วงหน้าจากทุกภาระงานร่วมกันโดยเป็นส่วนหนึ่งของความรับผิดชอบปกติที่มีการรับรู้และยอมรับ
จากผู้ที่เกี่ยวข้อง (ผู้นำส่งงานให้) เป็นลักษณะ Pre-Decision ส่วนการตรวจสอบภายในจะเป็นในลักษณะกำกับ
ติดตามความเสี่ยง เป็นการสอบทาน เป็นลักษณะ Post-Decision   

 
องค์ประกอบท่ีทำให้เกิดการทุจริต 

  องค์ประกอบหรือปัจจัยที ่น ำไปสู ่การท ุจร ิต  ประอบด้วย  Pressure/Incentive หรือ              
แรงกดดันหรือแรงจูงใจ Opportunity หรือ โอกาส ซึ่งเกิดจากช่องโหว่ของระบบต่าง ๆ คุณภาพการควบคุม กำกับ
ควบคุมภายในขององค์กรมีจุดอ่อน และ Rationalization หรือ การหาเหตุผลสนับสนุนการกระทำตามทฤษฎี 
สามเหลี่ยมการทุจริต (Fraud Triangle)  
ขอบเขตประเมินความเสี่ยงการทุจริต 

แบ่งประเภทความเสี่ยงการทุจริต ออกเป็น ๓ ด้าน ดังนี้ 

 1. ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  ภารกิจให้บริการประชาชน
อนุมัติ หรืออนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 
๒๕๕๘)  
 2. ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าที่ 
 3. ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้จ่ายงบประมาณและการบริหารจัดการ
ทรัพยากรภาครัฐ  



 

 
 
การประเมินความเสี่ยงการทุจริต    
 
 

 
 

การระบุความเสี่ยง (Risk Identification)  
ขั้นตอนที่ 1 นำข้อมูลที่ได้จากขั้นเตรียมการในส่วนรายละเอียดขั้นตอน แนวทางหรือเกณฑ์ การปฏิบัติงาน

ของกระบวนงานที่จะทำการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ซึ่งในขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้น ย่อมประกอบไปด้วย
ขั้นตอนย่อย ในการระบุความเสี่ยงตามขั้นตอนที่ 1 ให้ทำการระบุความเสี่ยง  อธิบายรายละเอียด รูปแบบ 
พฤติการณ์ความเสี่ยงเฉพาะที่มีความเสี่ยงการทุจริตเท่านั้น และในการประเมินต้องคำนึงถึงความเสี่ยงในภาพรวม
ของการดำเนินงานเรื่องที่จะทำการประเมินด้วย เนื่องจากในกระบวนงานการปฏิบัติงานตามขั้นตอนอาจไม่พบ
ความเสี่ยง หรือโอกาสเสี่ยงต่ำ แต่อาจพบว่ามีความเสี่ยงในเรื่องนั้น ๆ ในการดำเนินงานที่ไม่ได้อยู่ในขั้นตอนก็
เป็นได้ โดยไม่ต้องคำนึงว่าหน่วยงานจะมีมาตรการป้องกันหรือแก้ไขความเสี่ยงการทุจริตนั้นอยู่แล้ว นำข้อมูล
รายละเอียดดังกล่าวลงในประเภทของความเสี่ยงซึ่งเป็น Known Factor หรือ Unknown Factor  



Known Factor ความเสี่ยงทั้ง ปัญหา/พฤติกรรมที่เคยรับรู้ว่าเคยเกิดมาก่อน คาดหมายได้ว่า  
มีโอกาสสูงที่จะเกิดซ้ำ หรือมีประวัติ มีตำนานอยู่แล้ว 

 

Unknown Factor ปัจจัยความเสี่ยงที่มาจากการพยากรณ์ ประมาณการล่วงหน้าในอนาคต ปัญหา/
พฤติกรรม ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น (คิดล่วงหน้า ตีตนไปก่อนไข้เสมอ) 

 

 

เทคนิคในการ ระบุความเสี่ยง หรือค้นหาความเสี่ยงการทุจริตด้วยวิธีการต่าง ๆ ดังนี้ 

 

 
 

 

เกณฑ์ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) เชิงคุณภาพ 

ระดับ โอกาสที่เกิด คำอธิบาย 
5 สูงมาก โอกาสเกิดการกระทำทุจริตมากกว่า 25 ครั้งต่อปี 
4 สูง โอกาสเกิดการกระทำทุจริตไม่เกิน 20  ครั้งต่อปี 
3 ปานกลาง โอกาสเกิดการกระทำทุจริตไม่เกิน 15 ครั้งต่อปี 
2 น้อย โอกาสเกิดการกระทำทุจริตไม่เกิน 10 ครั้งต่อปี 
1 น้อยมาก โอกาสเกิดการกระทำทุจริตไม่เกิน 5 ครั้งต่อปี 

 

 



เกณฑ์ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact)  

ระดับ ความรุนแรง คำอธิบาย 

5 สูงมาก 
เสียหายต่อภาพลักษณ์ของหน่วยงาน ประชาชนไม่ได้รับความสะดวก เป็นภัย
ด้านความมั่นคง อาชญากรรม และความรุนแรงอ่ืน ๆ 

4 สูง เสียหายต่อภาพลักษณ์ของหน่วยงาน และประชาชนไม่ได้รับความสะดวก  
3 ปานกลาง เสียหายต่อภาพลักษณ์ของหน่วยงาน  
2 น้อย - 
1 น้อยมาก - 

  ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) แสดงถึงระดับความสำคัญในการบริหารความเสี่ยง โดยพิจารณา จากผลคูณ
ของระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) กับระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ของความเสี่ยง
แต่ละสาเหตุ (โอกาส × ผลกระทบ) กำหนดเกณฑ์ไว้ 4 ระดับ ดังนี้ 

 ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) 

ลำดับ ระดับความเสี่ยง ช่วงคะแนน 
1 ความเสี่ยงระดับสูงมาก (Extreme Risk : E) 15 - 25 คะแนน 
2 ความเสี่ยงระดับสูง (High Risk : H) 9 - 14 คะแนน 
3 ความเสี่ยงระดับปานกลาง (Moderate Risk : M) 4 - 8 คะแนน 
4 ความเสี่ยงระดับต่ำ (Low Risk : L) 1 - 3 คะแนน 

  
ในการวิเคราะห์ความเสี่ยงจะต้องมีการกำหนดแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Profile) ที่ได้จาก การพิจารณา 

จัดระดับความสำคัญของความเสี่ยงจากโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบ ที่เกิดขึ้น (Impact) 
และขอบเขตของระดับความเสี่ยงที่สามารถยอมรับได้ (Risk Appetite Boundary) โดยที่ 

 
 
  
 

ซึ่งจัดแบ่งเป็น 4 ระดับ สามารถแสดงเป็น Risk Profile แบ่งพ้ืนที่เป็น 4 ส่วน (4 Quadrant) ใช้เกณฑ์ในการจัดแบ่ง ดังนี้ 

ระดับความเสี่ยง คะแนนระดับความเสี่ยง มาตรการกำหนด การแสดงสีสัญลักษณ์ 

เสี่ยงสูงมาก 
(Extreme) 

15 - 25 คะแนน มีมาตรการลดและประเมินซ้ำ  
หรือถ่ายโอนความเสี่ยง  

สีแดง   

เสี่ยงสูง 
(High) 

9 - 14 คะแนน มีมาตรการลดความเสี่ยง  สีส้ม   

ปานกลาง 
(Medium) 

4 - 8 คะแนน ยอมรับความเสี่ยง 
แต่มีมาตรการควบคุมความเสี่ยง  

สีเหลือง   

ต่ำ  
(Low) 

1 - 3 คะแนน ยอมรับความเสี่ยง  สีเขียว       

ระดับความเสี่ยง = โอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ x ความรุนแรงของเหตุการณ์ต่างๆ 
(Likelihood x Impact) 

 



ความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 

โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย (Likelihood) 

ตารางระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) 

 

 

 

 

 

 

 

                                       

 
  
 
สถานะสีแดง  :  ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ ต้องมีแผน/มาตรการเพื่อลดความเสี่ยงทันที 
สถานะสีส้ม  :  ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ ต้องมีแผน/มาตรการเพื่อลดความเสี่ยง 
สถานะสีเหลือง  :  ความเสี่ยงยังอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ แต่ต้องมีการทบทวนความเพียงพอของมาตรการควบคุมที่มีอยู ่
สถานะสีเขียว  :  ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยไม่ต้องมีการจัดทำแผนเพื่อลดความเสี่ยง 
 
 

5 5 10 15 20 25 

4 4 8 12 16 20 

3 3 6 9 12 15 

2 2 4 6 8 10 

1 1 2 3 4 5 
 

     
   1          2          3          4          5 



ผลการประเมินความเสี่ยงและผลการดำเนนิการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจรติและประพฤติมิชอบ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

เหตุการณ์ความเสี่ยง 

ระดับของความเสี่ยง 

วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ผลการดำเนินการตามวิธีการในการ

บริหารจัดการความเสี่ยง 
หมายเหตุ โอกาส

เกิด 
(L) 

ผล 
กระทบ 

(I) 

ความ
รุนแรง 
(L*I) 

1. ผู้ขอรับบริการยื่นเอกสาร
เท็จ/ปกปิดหรือไม่แจ้ง
ข้อความจริง 
- เจ้าหน้าที่ตรวจสอบ
เอกสารล่าช้า ถ่วงเวลา หรือ
กลั่นแกล้งผู้รับบริการเพ่ือ
เรียกรับผลประโยชน์ 
- เจ้าหน้าที่ใช้ความสนิท
สนม ความสัมพันธ์ส่วนตัว
ในการตรวจสอบเอกสาร 
หรือแนะนำผู้รับบริการเพ่ือ
หลีกเลี่ยงกฎระเบียบตาม
ช่องว่างของกฎหมาย 

3 2 6 1. ประชาสัมพันธ์หลักเกณฑ์เอกสารที่ใช้ใน
การยืน่คำร้องและบทลงโทษกรณียื่นเอกสาร
เท็จให้ผู้รับบริการทราบ  
2. ติดประกาศค่าธรรมเนียม/ขั้นตอนการ
ดำเนินงานในสถานที่ให้บริการ 
3. จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
และคู่มือการให้บริการแก่ผู้รับบริการ เพื่อให้
ทราบขั้นตอนการยื่นเอกสาร ระยะเวลา
ดำเนินการ ฯลฯ ให้ชัดเจน 
4. ผู้บังคับบัญชาทุกลำดับชั้น ต้องกำกับดูแล
และตรวจสอบการดำเนินงานของเจ้าหน้าที่
อย่างละเอียดรอบคอบก่อนนำเสนอผู้มีอำนาจ
พิจารณาลงนามอนุมัติ อนุญาต 
5. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) และช่องทางการ
ร้องเรียนความประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่
ให้ผู้รับบริการทราบ 
6. นำระบบอิเล็กทรอนิกส์มาช่วยในการ
พิจารณาในการอนุมัติ อนุญาต โดยส่วน 

1.จัดทำแผนผัง/ขั้นตอนการให้บริการ 
ค่าธรรมเนียม เพื่อประชาสัมพันธ์ 
2.ดำเนินการประชาสัมพันธ์ช่องทาง
การให้บริการออนไลน์ (E-Service) 
และช่องทางการร้องเรียนความ
ประพฤติมชิอบของเจ้าหน้าที่ให้
ผู้รับบริการทราบ 
3. จัดทำแผนพับประชาสัมพันธ์ 

 



 

เหตุการณ์ความเสี่ยง 

ระดับของความเสี่ยง 

วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ผลการดำเนินการตามวิธีการในการ

บริหารจัดการความเสี่ยง 
หมายเหตุ โอกาส

เกิด 
(L) 

ผล 
กระทบ 

(I) 

ความ
รุนแรง 
(L*I) 

    ราชการสามารถตรวจสอบย้อนกลับการ
ดำเนินการของเจ้าหน้าที่ได้ ซึ่งจะทำให้
เจ้าหน้าที่ไม่สามารถอ้างเหตุที่ไม่ดำเนินการ 
และเป็นการป้องกันการเรียกรับผลประโยชน์  
เช่น E-Document เป็นต้น 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ดำเนินการออกสำรวจ  วัดสิ่งปลูกสร้าง  และป้าย  ตามแผนในพื้นทีเ่ทศบาลตำบลท่าเยี่ยม 

เพ่ือลดความเสี่ยงผู้ขอรับบริการยื่นเอกสารเท็จ/ปกปิดหรือไม่แจ้งข้อความจริง 
 

 

 



 

เหตุการณ์ความเสี่ยง 

ระดับของความเสี่ยง 

วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ผลการดำเนินการตามวิธีการในการ

บริหารจัดการความเสี่ยง 
หมายเหตุ โอกาส

เกิด 
(L) 

ผล 
กระทบ 

(I) 

ความ
รุนแรง 

(L*I) 

2. เจ้าหน้าที่ตรวจสอบ
เอกสารล่าช้า ถ่วงเวลา เพื่อ
เรียกรับผลประโยชน์ หรือใช้
ความสนิทสนม ความสัมพันธ์
ส่วนตัวในการตรวจสอบ
เอกสาร 
- เจ้าหน้าที่มีโอกาสเรียกรับ
เงินเพ่ือแลกกับการอำนวย
ความสะดวก ความรวดเร็ว 
และส่งผลให้ดำเนินการการ
ตรวจสอบ/การประเมิน/การ
เสนอรายงานไม่เป็นไปตาม
ข้อเท็จจริง มีการช่วยเหลือโดย
มีการเรียกรับผลประโยชน์ได้ 

2 3 6 1. ประชาสัมพันธ์หลักเกณฑ์เอกสารที่ใช้ในการ
ยื่นคำร้องและบทลงโทษกรณียื่นเอกสารเท็จให้
ผู้รับบริการทราบ  
2. ติดประกาศค่าธรรมเนียม/ขั้นตอนการ
ดำเนินงานในสถานที่ให้บริการ 
3. จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และ
คู่มือการให้บริการแก่ผู้รับบริการ เพื่อให้ทราบ
ขั้นตอนการยื่นเอกสาร ระยะเวลาดำเนินการ 
ฯลฯ ให้ชัดเจน 
4. ผู้บังคับบัญชาทุกลำดับชั้น ต้องกำกับดูแล
และตรวจสอบการดำเนินงานของเจ้าหน้าที่
อย่างละเอียดรอบคอบก่อนนำเสนอผู้มีอำนาจ
พิจารณาลงนามอนุมัติ อนุญาต 
5. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการให้บริการ
ออนไลน์  (E-Service) และช่องทางการ 
 
 

1.ผู้บังคับบัญชามีการกำกับควบคุม
และติดตามการปฏิบัติงานอย่างใกล้ชิด 
2.ดำเนินการตรวจสอบในทันทีที่
ปรากฏพฤติการณ์หรือได้รับข้อมูลที่
อาจส่อไปในทางทุจริต 
3.บังคับใช้มาตรการทางวินัยอย่าง
เด็ดขาด 

 

 



เหตุการณ์ความเสี่ยง 

ระดับของความเสี่ยง 

วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ผลการดำเนินการตามวิธีการในการ

บริหารจัดการความเสี่ยง 
หมายเหตุ โอกาส

เกิด 
(L) 

ผล 
กระทบ 

(I) 

ความ
รุนแรง 

(L*I) 

- เจ้าหน้าที่แนะนำ
ผู้รับบริการเพ่ือหลีกเลี่ยง
กฎระเบียบตามช่องว่างของ
กฎหมาย 

 

   ร้องเรียนความประพฤติ มิชอบของเจ้าหน้าที่
ให้ผู้รับบริการทราบ 

6. นำระบบอิเล็กทรอนิกส์มาช่วยในการ
พิจารณาในการอนุมัติ อนุญาต โดยส่วน
ราชการสามารถตรวจสอบย้อนกลับการ
ดำเนินการของเจ้าหน้าที่ได้ ซึ่งจะทำให้
เจ้าหน้าที่ไม่สามารถอ้างเหตุที่ไม่ดำเนินการ 
และเป็นการป้องกันการเรียกรับผลประโยชน์ 
เช่น E-Document เป็นต้น 

  

 

  

 

 

 



เหตุการณ์ความเสี่ยง 

ระดับของความเสี่ยง 

วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ผลการดำเนินการตามวิธีการในการ

บริหารจัดการความเสี่ยง 
หมายเหตุ โอกาส

เกิด 
(L) 

ผล 
กระทบ 

(I) 

ความ
รุนแรง 

(L*I) 

3. ผู้รับบริการยื่นขอ
อนุญาตมีเอกสารหรือมี
สภาพแวดล้อมที่ไม่เป็นไป
ตามมาตรฐาน/ระเบียบที่
กำหนด  

- เจ้าหน้าที่มีโอกาสเรียกรับ
เงินเพ่ือแลกกับการอำนวย
ความสะดวก ความรวดเร็ว 
และส่งผลให้ดำเนินการการ
ตรวจสอบ/การประเมิน/
การเสนอรายงานไม่เป็นไป
ตามข้อเท็จจริง มีการ
ช่วยเหลือโดยมีการเรียกรับ
ผลประโยชน์ได้ 

 

2 3 6 1. ผู้บังคับบัญชาทุกลำดับชั้น ต้องกำกับดูแล
และตรวจสอบการดำเนินงานของเจ้าหน้าที่
อย่างละเอียดรอบคอบก่อนนำเสนอผู้มีอำนาจ
พิจารณาลงนามอนุมัติ อนุญาต 

2. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการให้บริการ
ออนไลน์  (E-Service) และช่องทางการ
ร้องเรียนความประพฤติ มิชอบของเจ้าหน้าที่
ให้ผู้รับบริการทราบ 

 

1.ผู้บังคับบัญชามีการกำกับควบคุม
และติดตามการปฏิบัติงานอย่างใกล้ชิด 

2.ดำเนินการตรวจสอบในทันทีที่
ปรากฏพฤติการณ์หรือได้รับข้อมูลที่
อาจส่อไปในทางทุจริต 

3.บังคับใช้มาตรการทางวินัยอย่าง
เด็ดขาด 

 



เหตุการณ์ความเสี่ยง 

ระดับของความเสี่ยง 

วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ผลการดำเนินการตามวิธีการในการ

บริหารจัดการความเสี่ยง 
หมายเหตุ โอกาส

เกิด 
(L) 

ผล 
กระทบ 

(I) 

ความ
รุนแรง 

(L*I) 

4. มีการให้สินบน/
ของขวัญ/สินน้ำใจ/การเลี้ยง
รับรองซึ่งจะนำไปสู่การเอ้ือ
ประโยชน์ให้กับเอกชนหรือผู้
รับจ้าง 

3 3 9 1. จัดกิจกรรมอบรมให้ความรู้ความด้านการ
ป้องกันการทุจริต การทำงานตามหลัก
คุณธรรมจริยธรรม ซื่อสัตย์สุจริต และการ
ปฏิบัติตามหลัก Do’s & Don’st  

2. การประกาศเจตนารมณ์ “สุจริต โปร่งใส 
มหาดไทย ใสสะอาด 2568” และ  

“งดให้ งดรับ” ของขวัญของกำนัลทุกชนิด
จากการปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy) 

3. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนความ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ให้ผู้รับบริการ
ทราบ 

1. จัดทำแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts
เพ่ือลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสี
เทา และเป็นแนวทางในการประพฤติ
ตนทางจริยธรรมที่ชัดเจนขึ้น 

 

 

 

 



งดให้ งดรับ” ของขวัญของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy) 

 


